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Oggetto: MASTER DI ALTA FORMAZIONE PROFESSIONALE DI SECONDO LIVELLO IN
COORDINAMENTO INFIERMERISTICO

Salerno Formazione, societa operante nel settore della didattica della formazione professionale
certificata secondo le normative UNI ISO 21001:2019 + UNI EN ISO 9001:2015 settore EA 37 per la
progettazione ed erogazione di servizi formativi in ambito professionale e Polo di Studio Universitario
di Salerno dell’ Universita Telematica eCampus, organizza il MASTER DI ALTA FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI SECONDO LIVELLO IN COORDINAMENTO INFERMIERISTICO.

Il Master in Coordinatore Infermieristico ¢ un percorso di alta formazione pensato per gli infermieri che
desiderano crescere professionalmente e assumere ruoli di responsabilita all’interno delle organizzazioni
sanitarie. Non si tratta solo di un percorso di studio, ma di un vero e proprio viaggio che accompagna il
professionista nel passaggio da infermiere clinico a leader e punto di riferimento per il team assistenziale.

La sanita moderna richiede figure capaci di unire competenze cliniche consolidate a capacita di gestione,
organizzazione e visione strategica. Il coordinatore infermieristico non ¢ soltanto un gestore di turni o risorse:
¢ colui che crea un ambiente di lavoro positivo, che guida i colleghi nelle sfide quotidiane, che promuove la
sicurezza del paziente e che contribuisce a costruire una sanita piu efficiente e umana.

Il master fornisce strumenti concreti per affrontare i diversi aspetti del coordinamento: dalla gestione delle
risorse umane all’organizzazione dei servizi, dalla normativa sanitaria alla ricerca infermieristica, fino
all’innovazione tecnologica ¢ alla leadership etica.

Al termine del master, I’infermiere sara pronto ad affrontare con sicurezza il ruolo di coordinatore, capace
di guidare un team, garantire qualita e sicurezza nelle cure e contribuire allo sviluppo e all’innovazione dei
servizi sanitari.

Il master ¢ rivolto a:
e Infermieri con esperienza clinica che intendono accedere a ruoli di coordinamento e management
sanitario.
e Professionisti che vogliono approfondire competenze in gestione organizzativa e qualita dei servizi
assistenziali.

DURATA E FREQUENZA: 1l master avra la durata complessiva di sei mesi. Il master si svolgera presso la
sede della Salerno Formazione con frequenza settimanale per circa n. 3 ore lezione.

E POSSIBILE SEGUIRE LE LEZIONI, OLTRE CHE IN AULA, ANCHE IN MODALITA E-
LEARNING - ONLINE.

E prevista solo una quota d’iscrizione di € 500,00 per il rilascio del DIPLOMA DI MASTER DI ALTA
FORMAZIONE PROFESSIONALE DI SECONDO LIVELLO IN COORDINAMENTO
INFERMIERISTICO.

DESTINATARI: Il master ¢ a numero chiuso ed ¢ rivolto a n. 16 persone in possesso di laurea specialistica.
PROGRAMMA DI STUDIO:

Modulo 1 — Fondamenti del Coordinamento Infermieristico
e Evoluzione della professione infermieristica
Ruolo e responsabilita del coordinatore
Etica e deontologia professionale
Strumenti per la gestione del team infermieristico
Autonomia e responsabilita legale dell’infermiere coordinatore

Modulo 2 — Leadership e Gestione delle Risorse Umane
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Stili di leadership nel contesto sanitario
Motivazione e valorizzazione del personale
Gestione dei conflitti interpersonali
Tecniche di comunicazione assertiva
Valutazione delle performance del personale

Modulo 3 — Organizzazione dei Servizi Sanitari
e Modelli organizzativi in sanita
La rete ospedaliera e territoriale
Continuita assistenziale e presa in carico
Strumenti di pianificazione delle attivita assistenziali
Standard qualitativi e indicatori di efficacia

Modulo 4 — Normativa e Legislazione Sanitaria

e Normativa nazionale e regionale sulla sanita
Contratti collettivi e aspetti giuridici
Responsabilita civile, penale e disciplinare
Privacy e gestione dei dati sanitari (GDPR)
Accreditamento e certificazioni in sanita

Modulo 5 — Gestione Economica e Risorse Strutturali
e Elementi di economia sanitaria

Budget e controllo di gestione

Allocazione delle risorse umane e materiali

Gestione delle forniture e logistica sanitaria

Analisi costi-benefici e riduzione degli sprechi

Modulo 6 — Metodologia della Ricerca e Evidence Based Nursing
e Introduzione alla ricerca in ambito infermieristico

Disegni di ricerca qualitativa e quantitativa

Evidence Based Practice: principi e applicazioni

Lettura critica della letteratura scientifica

Stesura di un progetto di ricerca

Modulo 7 — Qualita, Sicurezza e Risk Management
o Sistemi di gestione per la qualita in sanita
Sicurezza del paziente e prevenzione degli eventi avversi
Clinical Governance
Audit clinico e miglioramento continuo
Strategie di risk management

Modulo 8 — Competenze Comunicative e Relazionali
e Comunicazione interpersonale in sanita

Relazione con il paziente e la famiglia

Mediazione culturale e diversita

Gestione di riunioni e briefing clinici

Public speaking e comunicazione istituzionale

Modulo 9 — Innovazione Tecnologica e Informatica Sanitaria
o Informatizzazione dei processi assistenziali
o Cartella clinica elettronica
o Telemedicina e sanita digitale
o Intelligenza artificiale e big data in sanita
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e Aspetti etici e legali delle nuove tecnologie

Modulo 10 — Formazione e Sviluppo Professionale
e Analisi dei bisogni formativi

Progettazione didattica in ambito sanitario

Tecniche di tutoraggio e mentoring

Valutazione dei percorsi formativi

Educazione continua in medicina (ECM)

Per ulteriori informazioni e/o per le iscrizioni, ¢ possibile contattare dal lunedi al sabato dalle ore 9:00
alle 13:00 e dalle 16:00 alle 20:00 la segreteria studenti della Salerno Formazione ai seguenti recapiti
telefonici 089.2097119 e/o 338.3304185 e/o WhatsApp: 392 677 3781.

SITO WEB: www.salernoformazione.com
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